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Dentro del proceso de Auditoría Interna se hace relevante conocer la percepción de satisfacción durante la ejecución de la auditoría, por tanto, es muy importante evaluar el desempeño de los Auditores. 
Agradecemos la sinceridad y objetividad de sus respuestas dado que estas contribuyen a la mejora de las habilidades, competencias de los profesionales que ejecutan esta actividad

	[bookmark: bookmark=id.gjdgxs]FECHA:      Haga clic aquí o pulse para escribir una fecha.
	NOMBRE DEL AUDITOR/A:  Haga clic o pulse aquí para escribir texto.    

	PROCESO AUDITADO:  Haga clic o pulse aquí para escribir texto.  
	 DEPENDENCIA:  Haga clic o pulse aquí para escribir texto.

	OBJETIVO: Identificar las competencias del Equipo Auditor con base en la percepción de los auditados.

	Marque con una X cada una de las preguntas según su criterio.

	ASPECTO
	VALORACIÓN 

	
	EXCELENTE
	BUENO
	ACEPTABLE
	DEFICIENTE

	Se notificó el plan de auditoría, se socializó en la reunión de apertura indicando objetivo, alcance, criterios, orden, secuencia y además, de ser necesario se concertó el manejo de cambios en la ejecución del plan.
	☐	☐	☐	☐
	Se maneja lenguaje claro, formula preguntas de fácil comprensión y responde las inquietudes del auditado
	☐	☐	☐	☐
	Solicita evidencia objetiva y pertinente para la verificación de requisitos
	☐	☐	☐	☐
	Explica con argumentos de la norma los hallazgos de la auditoría
	☐	☐	☐	☐
	El auditor aportó al mejoramiento del proceso, retroalimentando fortalezas y oportunidades de mejora y motivando sobre aspectos para la formulación de acciones de mejora. 
	☐	☐	☐	☐
	Hay claridad en la explicación de los hallazgos (Fortalezas, Oportunidades de Mejora, No Conformidades) que fueron resultado de la auditoría y se sustenta con propiedad y seguridad.
	☐	☐	☐	☐
	Manejo adecuado de situaciones divergentes o conflictivas
	☐	☐	☐	☐
	Concertación con los auditados en la reunión de cierre de los hallazgos encontrados
	☐	☐	☐	☐
	El auditor propició un ambiente de cordialidad, respeto, empatía y actitud de mejora
	☐	☐	☐	☐
	Se evidenció una adecuada coordinación por parte del equipo de auditores durante la visita
	☐	☐	☐	☐
	OBSERVACIONES


	
     Haga clic o pulse aquí para escribir texto.

	EVALUADO POR:

	Nombre:  Haga clic o pulse aquí para escribir texto.    
	Cargo: Haga clic o pulse aquí para escribir texto.     
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